
















 ۹۰/۲آيين نامه شماره 

 هاي كاركنان كليدي و عملياتي مؤسسات بيم نامه نحوه احراز صلاحيت حرفهآيين  مكمل
 

گري، در جلسه مورخ  قانون تاسيس بيمه مركزي ايران و بيمه ۶۴و ۳۸و در اجراي مواد  ۱۷عالي بيمه به استناد ماده شوراي
را به ( ۹۰نامه شماره اي كاركنان كليدي و عملياتي موسسات بيمه )آيين  نامه نحوه احراز صلاحيت حرفهآيين ۲۲/۱۲/۱۳۹۵

 :نامه مذكور تصويب نمود و مكمل آيين "۲/۹۰نامه شماره  آيين" نشرح زير اصلاح و به عنوا

 :به شرح زير اصلاح مي گردد ۱ماده  ۹بند  -۱

 "سنوات تجربي فعاليت در زمينه بيمه، مرتبط با سمت پيشنهادي به تشخيص بيمه مركزي -۹"

 



 

 7  از1 صفحه 

 شوراي عالي بيمه

 بسمه تعالي   

 3/90  نامه شماره آيين      

اي حرفه صلاحيت احرازنامه نحوه مکمل آيين

 كاركنان كلیدي و عملیاتي مؤسسات بيمه 
  

 

 

قانون تأسيس بيمه مركزي ( 64( و )38در اجراي مواد ) 23/08/1401جلسه در مورخ بيمه  شوراي عالي

ای حرفه صلاحيت نامه نحوه احرازآیين" ،( همان قانون17و به استناد ماده ) گريايران و بيمه

نامه نامه مذكور )آييناصلاح و به عنوان مکمل آيينرا  "كاركنان كليدی و عملياتي مؤسسات بيمه

 :تصويب نمودزير ( به شرح 3/90شماره 
 

 به واژه تعاريف اضافه گرديد. "و اصطلاحات"عبارت در عنوان فصل اول  -1

 :به شرح زير اصلاح شد (1ماده ) 3بند   -2

 يكنترل اي يمسئول فني و مسئول امور مال عامل،ئتيه ياعضا ره،يمد ئتيه ي: اعضايديكاركنان كل-3

 .گردنديارشد لحاظ م رياز هر كدام به عنوان مد يمؤسسه بيمه است، كه منتخب
 

 نامه اضافه شد:( آيين1ماده ) 3ذيل بند  3-1متن زير به عنوان بند  -3

 حقيقي/حقوقي طيعضو واجد شرا 5متشکل از حداقل  مهيمؤسسه ب رهيمدئتي: هرهيمد ئتيه ياعضا -3-1

البدل مديره اصلي يا عليبه عنوان هيئتصاحبان سهام  نياز ب يعاد اي همؤسس ياست كه توسط مجمع عموم

 .شونديانتخاب م

 

 نامه اضافه شد:( آيين1ماده ) 3ذيل بند  3-2متن زير به عنوان بند  -4

متشکل مديره طبق آخرين نمودار سازماني مصوب هيئت مهيمؤسسه بعامل ئتي: هعاملئتيه ياعضا -3-2

 مهيوقت در مؤسسه ببه صورت موظف و تمام دياست كه با رعامليمد نيمقام و معاونعامل، قائمرياز مد

 ييمقام اجرا نيبالاتر رعامليعامل است. مدريبا مد مهيعامل مؤسسه بئتيه استياشتغال داشته باشند. ر

 .شوديانتخاب م مهيمؤسسه ب رهيمدئتيه وسطست كه تا مهيمؤسسه ب
 

 تغيير و به شرح زير اصلاح شد: 3-4به بند  3-3 شماره بند -5

مسئول امور مالي يا كنترلي: فردي است كه به موجب ساختار سازماني مؤسسه بيمه كه به تصويب  -3-4

گذاري، تطبيق مقررات، مالي، حسابرسي و كنترل است، مسئوليت يکي از امور سرمايه مديره رسيدههيئت

 داخلي يا مديريت ريسک شركتي مؤسسه بيمه را بر عهده دارد.
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 شد:اصلاح  به شرح زيرنامه ( آيين1ماده ) 3ذيل بند  3-5به عنوان بند  "مدير ارشد"عبارت  -6

مديره )عضو حقيقي يا اعضاي هيئتكليه كه شامل:  يديكاركنان كل نيمدير ارشد: افراد منتخب از ب -3-5

 ييمديرعامل مؤسسه بيمه)معاون اتکا يفن نيمقام مديرعامل و معاون/معاوننماينده عضو حقوقي(، مديرعامل، قائم

 و اكچوئر است. يگذارهيسرما ميمقام مستق ني(، بالاتريياتکا يهاشركت

 

 ( اضافه گرديد.1ماده ) 4تعريف كاركنان عملياتي در بند به  "مديريت امور شعب"عبارت  -7
 

 ( به شرح زير اصلاح شد:1ماده ) 5بند  -8

 براي ايحرفه تيصلاح دأيياست كه به منظور ت يا نماينده شخص حقوقي فرد پيشنهادي: شخص حقيقي -5

مقرر در اساسنامه  بيبه ترت مهيعامل مؤسسه بريمد اي رهيمدئتيحسب مورد توسط ه ارشدمديرانتصدي سمت 

 شود.يمعرفي م يمركز مهيبه ب

 

 ( به شرح زير اصلاح شد:1ماده ) 7بند   -9

اي، حداقل مدارک اي: برخورداري از حداقل الزامات قانوني مقرر در قوانين و مقررات بيمهصلاحيت حرفه -7

نامه مصاحبه تخصصي كه طبق ضوابط اين آيينو قبولي در  اي مفيدآموزشي/پژوهشي و تجربه حرفه –تحصيلي 

 تعريف شده است.

 

 ( به شرح زير اصلاح شد:1ماده ) 8بند  - 10

اي متناسب با سمت وي اي يا مديريتي يا مديريتي بيمهتجربه بيمه ازفرد  برخورداري اي مفيد:حرفه تجربه-8

بيمه براي ساير كاركنان كليدي و كاركنان به تشخيص بيمه مركزي براي مديران ارشد يا به تشخيص مؤسسه 

 عملياتي.

 

ماده  8به شرح زير ذيل بند  8-3تغيير يافت و بند  8-2و  8-1( به 1ماده ) 10و  9شماره بندهاي  -11

 نامه اضافه شد:آيين (1)

 مهيب زمينهدر  يتيريمد اي يسرپرستسطوح  يهادر سمت تيفعال يسنوات تجرب اي:تجربه مديريتي بيمه-8-3

 به تشخيص بيمه مركزي
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 "كاركنان كليدي"جايگزين عبارت  "مديران ارشد"و عبارت تغيير يافت  9( به 1ماده ) 11شماره بند  -12

 گرديد.

 

اضافه  ")كاركنان كليدي و عملياتي(" عبارت  ،"نامهنييآ نيافراد موضوع ا"بعد از عبارت  (2در ماده ) -13

 شد.

 

 حذف گرديد.نامه آييناز متن  "مؤثر"( واژه 2ماده ) 1در بند  -14

 

 نامه به شرح زير اصلاح شد:( آيين2ماده ) 3بند  -15

 تيدر وضع تيرينداشتن سابقه سوءمد اي مهيدر صنعت ب ايمهيو مقررات ب نينداشتن سابقه نقض قوان -3

 يابيارز تهيكم"تحت عنوان  يدر چارچوب دستورالعمل مهيصنعت ب اي مهيمؤسسه ب يثبات و سلامت مال

و  مهيصنعت ب رانيمد هيعملکرد كل يابيكه با هدف ارز "مهيصنعت ب ياتيو عمل يديعملکرد كاركنان كل

 .  ديخواهد رس يمركز مهيب عاملئتيه بيو به تصو هيته ياحرفه تيآن در احراز صلاح جياعمال نتا

 

و وزارت بهداشت، درمان و آموزش "عبارت  "وزارت علوم، تحقيقات و فناوري" ( بعد از2ماده ) 4در بند  -16

  اضافه شد. "پزشکي
 

 به شرح زير اصلاح شد: (2ماده ) 5جدول ذيل بند   -17

كليه اعضاي "به عبارت  "البدل()اصلي/علي"هاي پيشنهادي، عبارت در ستون عنوان سمت -

  اضافه گرديد. "مديرههيئت

اعضاي ساير "رديف  "معاون فني مديرعامل"هاي پيشنهادي بعد از رديف عنوان سمتدر ستون  -

 به شرح زير اضافه گرديد: "عاملهيئت

 

 كاركنان
های عنوان سمت

 های تحصيلي مرتبطعنوان رشته پيشنهادی
 حداقل تجربه 

 ای مفيد )سال(حرفه

ي
يد

كل
ل 
عام

ت 
يئ

ه
 

اعضاي ساير 

 عاملهيئت

 

آماربيمه، اقتصاد، مديريت، حقوق، بيمه، 
حسابداري، مالي، مهندسي صنايع و فناوري 

هاي مربوط به اطلاعات، پزشکي و گرايش
 ها.اين رشته

سال تجربه در زمينه  8
كه حداقل  كاري مرتبط

نيمي از آن تجربه 
 مديريتي باشد.
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 "مدير ارشد" جايگزين عبارت "عاملهيئت"و  "مديرهاعضاي هيئت"هاي كاركنان، عبارت در ستون -

در ستون  "البدل(مديره )اصلي/عليكليه اعضاي هيئت"عبارت و  گرديددر ستون كاركنان كليدي 

مقام مديرعامل و قائم"هايمديره و عبارترديف اعضاي هيئتهاي پيشنهادي در عنوان سمت

در رديف  "عاملساير اعضاي هيئت"و  "معاون/معاونين فني مديرعامل )معاون اتکايي(" ،"مديرعامل

 عامل قرار گرفت.هيئت

، "مقام مديرعاملمديرعامل و قائم"، "مديرهاعضاي هيئت" هايدر سمتاي مفيد، حداقل تجربه حرفه -

، "هاي بيمه مستقيمهمسئول فني هريک از رشت"، ")معاون اتکايي( فني مديرعامل معاونين/معاون"

گذاري، تطبيق مقررات، مالي، مسئول امور مالي يا كنترلي سرمايه"و  "مسئول فني بيمه اتکايي"

 8سال،  8سال،  10سال،  8سال،  8به ترتيب به  و كاهش يافتدو سال  "حسابرسي و كنترل داخلي

 سال تغيير يافت.  8سال و 

 "پزشکي"هاي بيمه مستقيم، واژه در رديف مسئول فني هريک از رشتههاي مرتبط به ستون رشته -

 اضافه گرديد. 

 زبان"واژه  جايگزين "خارجيزبان "در رديف مسئول فني بيمه اتکايي، واژه هاي مرتبط به ستون رشته -

 گرديد.  "انگليسي

 "تطبيق مقررات"مالي يا كنترلي، عبارت هاي پيشنهادي در رديف مسئول امور به ستون عنوان سمت -

 اضافه گرديد. "حسابرسي و كنترل داخلي"و 

و  "مديريت امور شعب"، عبارت كاركنان عملياتيهاي پيشنهادي در رديف به ستون عنوان سمت -

 اضافه گرديد. "هاي مشابهساير عناوين با مسئوليت"
 

 زير اصلاح شد:نامه به شرح ( آيين2ماده ) 5بند هاي ذيل تبصره -18

اي مفيد براي دارندگان مدرک تحصيلي كارشناسي ارشد يا دكتري تخصصي حداقل تجربه حرفه -1تبصره  

سال كمتر از تجربه مندرج در جدول فوق است. در هر حال  4و  2هاي تحصيلي مرتبط به ترتيب در رشته

مقام و قائم اي براي مديرعاملمديريت بيمهسال نباشد و تجربه  5مديريتي كمتر از و تجربه حداقل سابقه 

 سال نباشد. 5/2كمتر از  مديرعامل

هاي كاركنان كليدي و چنانچه مدرک تحصيلي فرد پيشنهادي براي تصدي هر يک از سمت -2تبصره  

هاي مقرر در برابر حداقل 5/1اي مفيد هاي تحصيلي غيرمرتبط باشد، حداقل تجربه حرفهعملياتي در رشته

  باشد.ول فوق ميجد
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 شود.اي محسوب ميبرابر تجربه حرفه 5/1اي سنوات تجربه مديريت بيمه – 3تبصره  

بيمه  هاي مديريتي و قبل از اخذ تأييديهسوابق سرپرستي قبل از احراز شرايط تصدي پست – 4تبصره 

 شود.، سوابق مديريتي قابل قبول محسوب نميمركزي

چهار ماه و غيرقابل  و عملياتي عنوان سرپرست در سمت كاركنان كليدي حداكثر مدت تصدي به – 5تبصره 

 باشد. تمديد مي

و  يداخل ياو حرفه يپژوهش-يصادره توسط مؤسسات آموزش يگواه توانديم يمركز مهيب -6تبصره 

 تياز الزامات احراز صلاح يبخش نيگزيرا به تناسب، جا مهيخود و پژوهشکده ب دييمورد تأ صلاحيذ يالمللنيب

 يمركز مهيب ني. همچندياخود منظور نم يبر مصاحبه تخصص يانموده و بعنوان مقدمه يسوابق تجرب لياز قب

مند خود بهره دييو توسعه مورد تأ يابيارز يهاكانون تياز ظرف يتيريمد ياحرفهيهاتيجهت احراز صلاح

 گردد.مي

 

 آن به شرح زير اصلاح شد:( و تبصره ذيل 2ماده ) 6بند   -19

 اي و تخصصي و مصاحبه بيمه مركزي.قبولي مديران ارشد در طي فرآيند احراز صلاحيت حرفه -6

و مدارک مورد  يو تخصص ياحرفه يهاتيمصاحبه و نحوه انجام و احراز صلاح يارهايضوابط، مع -تبصره

 ياحرفه تيصلاح يدر قالب دستورالعمل نحوه بررس يمركز مهيرا ب اينياز براي بررسي صلاحيت حرفه

 خود منتشر خواهد كرد. رسانياطلاع گاهيدر پا عاملئتيه بيو پس از تصو نييتع رانيمد
 

 نامه اضافه گرديد:( آيين2و يک تبصره به ذيل ماده ) 7بند  -20

 مديره.هيئتمقام و اعضاي براي مديرعامل، قائمتمام سال  65داشتن حداكثر  -7

 نمايند. انتخابسال  70مديره را تا حداكثر سن هيئتاعضاي توانند دو نفر از هاي بيمه ميتبصره: شركت    

 

 به شرح زير اصلاح شد: ذيل آن 1و تبصره  نامه( آيين3متن ماده ) -21

نامه توسط آييناي فرد پيشنهادي براي سمت مديران ارشد در چارچوب ضوابط اين صلاحيت حرفه -3ماده

 نامه تاييديه صادر خواهد شد.بيمه مركزي بررسي و در صورت احراز شرايط مقرر در اين آيين

اي مفيد فرد اصالت مدرک تحصيلي و مستندات تجربه حرفه ،مسئوليت احراز صلاحيت عمومي -1تبصره   

 پيشنهادي بر عهده مؤسسه بيمه است.



 

 7 از 6 صفحه 

 شوراي عالي بيمه

 بسمه تعالي   
 3/90  نامه شماره آيين      

اي حرفه صلاحيت نامه نحوه احرازمکمل آيين

 كاركنان كلیدي و عملیاتي مؤسسات بيمه 
 

 
 

 گرديد. "كاركنان كليدي"جايگزين عبارت  "مديران ارشد"عبارت ( 4( و ماده )3ماده ) 2در تبصره  -22

 

 نامه به شرح زير اصلاح شد:( آيين5متن ماده ) -23

اي روز پس از تاريخ تکميل مدارک، در خصوص صلاحيت حرفه 30ظرف مدت  حداكثرمركزي  بيمه -5ماده 

 فرد پيشنهادي اعلام نظر خواهد نمود. 
 

 

 به شرح زير اصلاح شد: نامهآيين( 6ماده ) -24

افراد جهت مديريت سوءو نداشتن سابقه اي عمومي و تأييد صلاحيت حرفه مسئوليت احراز صلاحيت -6ماده 

كاركنان كليدي )به استثناي مديران ارشد( و كاركنان عملياتي در چارچوب اساسنامه مؤسسه تصدي سمت 

جمله  ازمورد تأييد بيمه مركزي  ايحرفه/و پس از اخذ مدرک آموزشي مرتبط از مراكز آموزشي/پژوهشي

انتصاب، بايست قبل از موسسه ميو  نامه بر عهده مؤسسه بيمه استپژوهشکده بيمه و ضوابط اين آيين

 ربط را بعمل آورد.استعلام لازم از مراجع ذي
 

 

 نامه اضافه گرديد:( به آيين7متن زير به عنوان ماده ) -25

بيمه مركزي موظف است سامانه اطلاعات كاركنان كليدي و عملياتي موسسات بيمه را ايجاد و  -7ماده 

دسترسي لازم را براي ذينفعان فراهم نمايد. موسسات بيمه موظفند در چارچوبي كه بيمه مركزي تعيين 

 اين سامانه اقدام نمايند. البدر مورد كليه مديران را در قكند نسبت به تهيه و به روز رساني اطلاعات لازم مي

 

كاركنان "، عبارت "كاركنان عملياتي"قبل از عبارت ( تغيير يافت و 8( به ماده شماره )7شماره ماده ) -26

 اضافه شد. "(و كليدي )به استثناي مديران ارشد

 

 به شرح زير اصلاح شد:( تغيير يافت و 9( به ماده شماره )8شماره ماده ) -27

مديره خود و تغييرات بعدي آن را بلافاصله مؤسسه بيمه موظف است ساختار سازماني مصوب هيئت -9ماده 

 براي اعمال نظارت پس از تصويب به بيمه مركزي ارسال نمايد.

 



 

 7 از 7 صفحه 

 بسمه تعالي   

 شوراي عالي بيمه
 3/90  نامه شماره آيين      

اي حرفه صلاحيت نامه نحوه احرازمکمل آيين

 كاركنان كلیدي و عملیاتي مؤسسات بيمه 
 به شرح زير اصلاح شد:و  تغيير يافت( 10( به ماده شماره )9شماره ماده ) -28 

مؤسسه  كاركنان كليدي و عملياتياي بيمه مركزي در موارد زير، تاييديه صلاحيت حرفهعامل هيئت -10ماده 

 بيمه را لغو نمايد:
 

 گرديد.( اضافه 10و تبصره ماده ) 1،2،3در بندهاي  "كاركنان كليدي"عبارت  به "و عملياتي"عبارت  -29

 

كاركنان "جايگزين عبارت  "مديران ارشد"( تغيير يافت و عبارت 11( به ماده شماره )10شماره ماده ) -30

 گرديد. "كليدي
 

 به شرح زير اصلاح شد:( تغيير يافت و 12( به ماده شماره )11شماره ماده ) -31

صورت احراز تخلف هر يک از كاركنان كليدي )به استثناي مديران مؤسسه بيمه موظف است در  -12ماده 

اي و مصوبات شوراي عالي بيمه يا از دست دادن هر يک از ارشد( و كاركنان عملياتي از قوانين و مقررات بيمه

نامه، به تشخيص خود يا حسب اعلام بيمه مركزي، ضمن جايگزيني وي با ( اين آيين2شرايط موضوع ماده )

 فرد واجد شرايط، مراتب را به بيمه مركزي جهت درج در سامانه اعلام نمايد. 
 

به شرح زير ( 15ماده شماره )و  ( تغيير يافت15( و )14(، )13ترتيب به ) به( 14الي )( 12اد )وشماره م -32

 اصلاح شد:

( 2هاي كليدي يا عملياتي موضوع ماده )نامه تصدي يکي از سمتكه در زمان ابلاغ اين آيين افرادي -15ماده 

اند، مشمول ضوابط قبلي بوده و صرفاً در صورت معرفي دار بودهنامه را در يکي از موسسات بيمه عهدهاين آيين

ساير  صدي سمت دريا پيشنهاد براي ت جهت تصدي سمت ديگر در آن موسسه بيمه يا اتمام دوره تصدي

 نامه خواهند بود.موسسات بيمه مشمول ضوابط اين آيين
 

 

 به شرح زير اصلاح شد:( 16ماده شماره ) و( تغيير يافت 16( به ماده شماره )15شماره ماده ) -33

 مهيب يعال يمقررات مصوب شورا ريمذكور، سا خيالاجرا است و از تارابلاغ لازم خياز تار نامهنييآ نيا -16ماده 

 .گردديلغو م نامهنييآ نيبا ا ريمغا
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